
 

 

守山市公共施設予約システムの 手引き 
 

URL 

https://www.moriyama-

sisetsuyoyaku.jp/studio/member/VisitorLogin.php?lc=knxqqqnkss&mn=6 

 

◎利用者登録 
 事前に利用者仮登録をしてからご来館ください。仮登録後に図書館本の森にご来
館いただき、本登録の手続きを受けていただくと、施設の仮予約ができるようになりま

す。 

 

 
 

メールアドレスを入力し、「規約に同意する」をクリックしてください。入力をしていた

だいたメールアドレスに利用者登録メールが届きますので、記載の URL をクリックし、

守山市公共施設予約システムはこちら↓ 



 

引き続き利用者仮登録を行ってください。 

仮登録後、図書館本の森に来館して本登録の手続きが必要となります。複数人で

のご利用の場合「図書館利用者名簿」の提出が必要となります（営利利用の場合は

不要）。本登録手続きの詳細については、「守山市立図書館 施設使用の手引き」を

ご確認ください。本登録後、仮予約が可能となります。 

 

 

◎仮予約 
ログインをしていない状態だと、どなたも２か月先の同日までの空き状況し

か確認ができません。４か月先の同日までの期間でご予約可能な方は、まず

システムにログインをしてから空き状況をご確認ください。システムでは利用日

の１週間前まで予約が可能です。1 週間前から前日のご予約が可能な方は、

直接、図書館本の森へご来館ください。 
 

１ 守山市公共施設予約システムへアクセスし、ログインします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 登録番号は利用者 ID（数字９桁）です。パスワードはご自身で設定したものです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ログインした状態です。左上にお名前が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 「施設名称でさがす」から「図書館施設」を選択します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン前 「ログイン」 

ログイン後 「ログアウト」 

に変わります。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

多目的室・活動室・スタジオ・ギャラリーをご利用の方    集会室１・２をご利用の方 

チェックボックスをクリックして「次へ」 

※「次へ」をクリックすると図書館の住所が表示されますので、ご確認後「次へ」を押し

てください。 

 

３ 利用したい日付と時間枠を選択します。 
     画面上部の注意事項は必ずご確認ください。 

 

カレンダーから日付を選べます。        利用したい時間枠にチェックを入れます。 

日付と時間枠を選択したら右上の「予約する」をクリックします。 

 

４ 必要事項を入力します。情報は正しく入力してください。 

（１） 利用人数を数字で入力し、利用目的・利用種別を選択します。 
 利用者本登録時にお申し出いただいた構成員、活動内容、目的以外でのご利用

をお考えの際は、必ず図書館本の森へご来館のうえ、あらかじめご相談ください。 

 利用目的で該当する選択肢がない場合は、その他に記入してください。内容によ

っては本予約の際に詳しく伺ったり、ご相談させていただいたりする場合がありま

す（オンライン決済された場合、図書館 077-583-1639 からお電話を差し上げま

す）。また、集会室１・２は営利目的ではご利用いただけません。 



 

 利用種別は、利用者 ID によって決まっています。利用者本登録の際に職員から

お伝えしますので、それを選択してください。 

 

（２） お支払い方法をお選びください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 図書館での本登録の手続きが完了されていない方は、オンライン決済をご利用

いただけません。窓口支払いを選び、図書館本の森へご来館ください。 

 利用できるオンライン決済方法 

クレジットカード ／ d払い ／ ソフトバンクまとめて支払い ／ PayPay 

 

（３） 備品を使用する方は、使用する備品にチェックを入れてください。 
画面を下へスクロールすると備品の一覧から選択できます。 

 備品の詳細は一覧に記載されています。ご確認ください。 

 金額が書いてある備品は、使用する時間の分だけその金額を別途いただきます。 

 オンライン決済の場合、備品料金は利用当日にお支払いください。オンライン決

済の合計額には含まれておりません。来館時に有料備品の利用確認をしますの

で、利用後窓口にて現金でお支払いください。 

（１） 

（２） 



 

 窓口支払いの場合は、備品料金は本予約時もしくは利用当日に窓口にてお支払

いください。窓口でのお支払いは現金のみです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４） 冷暖房を使用する方は、使用する時間にチェックを入れてください。 
曜日と時間帯によって料金が異なります。使用する曜日・時間を選んでください。 

ここでご入力いただくと、本予約時またはオンライン決済時にお支払いいただくこ

とになります。使用するかどうかを当日に判断して、当日お支払いいただくことも

可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

▶ 「窓口支払い」を選択された方は５-（１）へ 

▶ 「オンライン決済」を選択された方は５-（２）へ 

 

５-（１） 確認画面で内容を確認し、よろしければ「最終確認」ボタンをクリ

ックしてください。 
間違っていたときは画面下の「戻る」ボタンをクリックすると前の画面へ戻れます。

ブラウザの戻るボタンは無効ですのでお気をつけください。 

 

 

 最終確認画面で内容を確認し、よろしければ「予約」ボタンをクリックし

てください。 
表示される料金は目安です。本予約の際に職員が確認し、内容等によって変更に

なる場合があります。また、有料備品を使用される場合は、表示される料金に備品

の料金が加算されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

予約完了画面です。 

 

 

オンラインでの施設予約は仮予約です。仮予約の有効期限は、仮予

約日・図書館本の森の休館日を含む 7 日間です。有効期限内に図書館本
の森へご来館いただき、本予約とお支払いの手続きをお済ませください。手続きは

図書館本の森の開館時間のみ受付です。開館日と開館時間は図書館カレンダー

をご確認ください。 
有効期限を過ぎても本予約とお支払い手続きがなかった場合、予約は自動でキャ

ンセルされます。 

 

本予約とお支払いの手続きがお済みでない方は、当日施設をご利

用いただけません。かならず事前に本予約とお支払いの手続きにご来館くださ
い。本予約のお手続きの際は、予約完了画面をご提示いただくか、仮予約をされた

日時と予約された方のお名前をお伺いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

５-（２） 確認画面で内容を確認し、よろしければ「最終確認」をクリックし

てください。仮確保の状態となります。「決済手続きへ」をクリックしてくだ

さい。 
 

 

 

ご希望される決済手段を選択し、情報を入力し完了です。 

 

 

 



 

①  

②  

６ 本予約とお支払い手続きが完了した後 
本予約とお支払い手続き完了後は、オンライン上で施設使用のキャンセル・変

更および使用備品の変更はできません。かならず図書館までご連絡いただき、変
更・キャンセルの手続きにご来館ください。 

 

≪窓口支払いの場合≫ 

本予約時にお渡しする施設使用許可書兼領収書は、施設を使用する日にご提示い

ただきますので、当日まで大切にご保管ください。予約の変更・キャンセルをされる場

合も確認させていただきますので、その際はかならずご持参ください。 

 

≪オンライン決済の場合≫ 
  システムにログインした状態で、施設使用許可書兼領収書を利用時にご提示くださ

い。図書館の貸館では、ダブルブッキング防止のため、⑴許可書画面のスクリー

ンショット、⑵許可書画面を保存したデータ ⑶予約完了メール ⑷印刷

した許可書 は不可とします。ご理解、ご協力をお願いいたします。 

 

◎ログイン～許可書の提示方法（スマホ） 

 ①⇒⑦の順番にクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン画面から 

登録番号、パスワードを入力し、 

ログインしてください。 

※ログイン前は「ゲスト様」と 

表示されます。 



 

③  
 

 

 

  

④ 

⑤ 

許可書画面です。 

この画面を窓口でご提示ください。 

※ログイン後はお名前が 

表示されます。 

⑥ 

⑦ 

※ログイン後は「ログアウト」と

表示されるようになります 。 



 

◎利用者画面からできること 

■ パスワード変更（ログイン後） 

 

■ パスワードを忘れた場合（ログイン前） 

 「パスワード忘れ」から変更できます。 

 

 

 

 

 

 

 

「パスワードをお忘れの方はこちらをご利用ください」の「こちら」をクリックしてください 



 

※すべて不明な方につきましては、図書館開館時間内にお電話もしくは来館をお願

いします。（個人情報確認後、ＩＤのみお伝えしています） 

 

 

■ お支払方法の変更（ログイン後） ※お支払い手続き完了前 

１ 「お客様情報」をクリックし、「ご予約状況」をご確認ください。 

 

 

２ 変更する予約の「         」をクリックしてください。 

 

 



 

３ お支払い方法を変更 

「窓口支払い」「オンライン決済」のいずれかを選び「変更」をクリックしてください。 

 
 

■ 予約のキャンセル（ログイン後） ※お支払い手続き完了前 

 「■ お支払い方法を変更」の１～２の手順の後、「キャンセル」をクリックしてください。 

 
 

 オンライン上での仮予約（未決済）キャンセル期限は、利用したい日の前日までです。

ただし仮予約有効期限を過ぎた場合は自動でキャンセルされます。 


